NEFAB TURKEY SATINALMA GENEL SARTLARI (“GENEL SARTLAR?”)

UYGULANABILIRLIK

1.

Bu Genel Sartlar, Nefab Turkey ve/veya bagli kuruluslarin
(“Alict”), tedarikgilerinden (“Satici”) yaptiklari tim mal
alimlarinda gegerlidir. Bu Genel Sartlardan sapmalar,
Alicinin yetkili temsilcisi tarafindan yazili olarak kabul
edilmedikce gegerli olmayacaktir.

Nefab Turkey'nin herhangi bir istirakinin, burada belirtilen
ayni sartlar ve kosullar altinda Saticidan mal satin
alabilecegi kabul edilmektedir. Nefab AB, istirakleri icin hi¢bir
sorumluluk veya sorumluluk kabul etmez.

Siparis (asagida tanimlandigi gibi), bu Genel Sartlar,
Uzerinde anlagmaya varilmis herhangi bir yazili sartname ya
da herhangi bir anlasma, Alici tarafindan herhangi bir
bicimde yazili olarak yapilan vaatler veya taahhtler,
mallarin Alici tarafindan Saticidan satin alinmasiyla ilgili tam
anlasmayi teskil edecektir (“S6zlesme”). Alici, S6zlesmede
belirtilenlerden baska hikim ve kosullara tabi olmayacaktir.

SIPARISLER

4.

Baglayici bir S6zlesme, Alici tarafindan bir satinalma
sipariginin Satici tarafindan onaylanmasi tzerine (“Siparis”)
veya higbir onay verilmemis ise, Saticinin Siparisi
almasindan bes (5) isgini gegtikten sonra yapilmis sayilir.
Satici Siparige bagli kalmak istemiyorsa veya baska bir kosul
eklemek ya da fiyat, miktar v.b. Sipariste yer alan herhangi
bir seyi degistirmek istiyorsa, Aliciy! Siparigin reddedildigine
dair agikga bilgilendirmeli ve bunun nedenlerini belirtmelidir.
Siparis ile uyusmayan “onay” seklinde yapilan sapmalar igin
gegerli degildir. Satici, Siparisin igeriginden saparsa, Satici
tarafindan yapilan siparis onayinda yer alan higbir seyle
Alici, Saticiya yazih bir onay vermedikce, bagh olmayacaktir.

Alici, bir Siparisi tamamen veya kismen degistirebilir veya
iptal edebilir.

Alici tarafindan saglanan higbir tahmin, baglayici olarak
degerlendiriimeyecek veya Saticidan bu mal miktarini satin
alma taahhudl olarak yorumlanmayacaktir.

TESLIMAT

7.

10.

11.

Bir ticari sart (izerinde anlasildiginda, Sézlesme'nin
olusturulmasinda yururlikte olan INCOTERMS uyarinca
yorumlanacaktir. Herhangi bir ticari sart Gzerinde
anlasilmamissa, teslimat DAP Alicinin konumu seklinde
olacaktir (diizenlenmis sekliyle INCOTERMS 2012 olarak
tanimlanmistir).

Tum mallar Sipariste belirtilen tarihnten daha ge¢ olmamak
Uzere teslim edilecektir. Satici, gecikme yalnizca mallarin bir
kismina atfedilebilir olsa bile, ge¢ teslimatin sonucu olarak
Alicinin zarar goérebileceginin farkindadir.

Satici, kararlastirilan teslim tarihini kargilayamayacagini
tespit ederse, gecikmeyi sebebini ve teslim edebilecegi tarihi
belirterek derhal Aliciya yazili olarak bildirecektir.

Bir teslimat veya kismi teslimatin gecikmesi durumunda,
Alici Saticinin Sézlesme kapsamindaki gérevlerini yerine
getirmesini talep etme hakkina sahip olacaktir veya gecikme
Alici igin 6nemsiz degilse, Saticiya yazili bildirimde
bulunarak Sézlesmeyi iptal edebilir.

Ek olarak, Alici, izerinde anlasmaya varilan teslimat
tarihinden fiili teslimat tarihine kadar hesaplanan her bir
gecikme guinu igin gecikmis mallarin degerinin %5'i kadar
maktu zarar ve ziyan hakkina sahiptir. Alici, Saticinin
faturalarina karg1 maktu zarar ve ziyanlari mahsup etme
hakkina sahiptir. Alici, bu maliyet, kayip veya hasarin maktu
zarar ve ziyani astigi 6lgude, mallarin gecikmesi nedeniyle
maruz kaldigi maliyet, kayip ve hasar i¢in ek tazminat alma
hakkina sahiptir.
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FiYAT

12.

Sdzlesmede hig fiyat belirtimezse, Satici, Aliciya siparis
sirasindaki en disuk piyasa fiyatina gore
faturalandiracacaktir. Tim fiyatlar KDV harigtir. Alici gecerli
KDV ve gumruk vergilerini 6deyecektir. Satici, dogasi ne
olursa olsun diger tim vergi, harg ve dider resim ve harglari
O6deyecektir. Alici, yazil olarak kabul ediimedikge ambalaj
icin herhangi bir lcret veya masraf kabul etmeyecektir.

ODEME

13.

14.

Satici, mallarin Aliciya teslim edilmesinden 6nce fatura
dizenleyemez.

Odeme vadesi: Alicinin talimatlarina gére, Alici dogru bir
fatura aldigi tarihten itibaren 90 glindur. Alici vadesi gelmis
faturalari veya bakiyeyi, ilk 6deme guiniinde 6demeyi tahhdit
eder. Faturalar, Alicinin Siparis numarasini veya
Soézlesmeye yapilan agik bir referansi belirtecektir.

PAKETLEME VE ETIKETLEME

15.

Paketleme ve ambalaj, Alicinin 6zel talimatlarina uygun
olarak yapilacaktir. Alici tarafindan 6zel bir talimat
veriimemisse, paketleme ve ambalaj nakliye sirasinda
mallarin hasar gérmesini veya bozulmasini dnlemek igin
gereken korumay! verecektir. Tim mallar, parca ve Siparis
numaralari veya S6zlesmeye bagka acik bir referans ile
tanimlanmalidir. Ambalaj malzemesi, yasakli ve kisitli
malzeme listesi dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere
cevresel dizenlemelere uygun olmalidir.

(http://www.nefab.com/globalassets/nefab.com--group-
site/documents/nefab_restricted material list.pdf).

Tum mallar agsagidakileri iceren bir etiketle tanimlanmalidir:
a. Nefab Satinalma siparisi;

b. Tedarik¢i Sevk irsaliyesi;

¢. Nefab Uriin kodut;

d. Tedarikgi Uriin kodu; ve

e. Palet/paket bagina mal miktari.

KUSURLAR iGIN GARANTI VE SORUMLULUK

16.

17.

Satici, mallarin sartnamelere uygun olacagini garanti eder.
(i) S6zlesmede belirtilen sartlari yerine getirir.

(i) beyan edilen amaglar igin yeterli ve uygun olmasini
saglar.

(i) gegerli yasa, yonetmelikler ve ticaret standartlarinda
belirtilen tim gerekliliklere uydugunu garanti eder.

(iv) Uretim, tasarim, malzeme ve isgilik kusurlarindan,
eksikliklerinden ve uygunsuzluklarindan arinmis olmasini
saglar.

Yukaridakilere uygun olmayan mallar kusurlu olarak kabul
edilecektir.

Alicl, teslimattan sonra makul bir stre iginde mallarin genel
bir incelemesini yapacaktir ve sonrasinda herhangi bir
kusuru tespit ettiginde saticiya bildirir, bir bagka deyigle her
teslimatta veya farkli zamanlarda ve durumlarda ortaya ¢ikan
ayri ayri kusurlar olabilir ve Alicitespit ettigi gibi bildirebilir.

Satici bu bildirimi aldiktan sonra Alicidaki segenekler:

a) arizali oldugu tespit edilen mallarin bildirimden sonra
mumkun olan en kisa surede onarilmasi veya

degistirilmesi;
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b) bu tir mallar ile ilgili 6denen tim 6demeleri Aliciya iade
etmek; veya

c) kusur 6nemsiz degilse Siparis veya Sozlesmeyi
feshedebilir.

Bununla beraber, Alici mallarin kusurlari nedeni ile maruz
kaldigi maliyet, kayip ve hasari tazmin hakkina sahiptir.

18. Madde 17 uyarinca iade edilen mallar, masraf ve risk
Saticiya ait olmak Uzere teslim edilecektir.

19. Satinalinan mallarin 6denmesi, mallarin Alici tarafindan
kabul edildigi anlamina gelmez ve Alicinin Madde 17-18’deki
haklarindan higbirini etkilemez.

20. Saticl, eger varsa alt yuklenicilerinin her bakimdan
Sozlesmeye uygun hareket etmesini ve Saticinin kendisine
ait borg ve yukumliliklerinden tamamen sorumlu olmasini
saglayacaktir.

21. Saticinin Madde 16’da belirtilen garantileri, mallarin teslim
tarihinden itibaren yirmi dort (24) ay sureyle ydrirlikte
olacaktir. Kusurlu mallar diizeltildiginde veya
degistirildiginde, Satici orjinal mallar igin gecerli olan ayni
sart ve kosullardan ve bu maddede belirtilen telafi ve
degistirme tarihinden itibaren sayilan streden sorumlu
olacaktir.

URUN SORUMLULUGU

22. Satinalinan mallarin, satin alinan mallar disinda kisi veya
mulke zarar veren kusuru varsa, Satici yasal Ucretler de
dahil olmak lizere bu tir hasarlarla ilgili her tirli maliyet,
kayip veya masraflar i¢in zarari 6deyecek ve Alicinin zarar
goérmesini engelleyecektir.

SIGORTA

23. Satici yeterli sorumlulugu, Grlin sorumlulugunu iceren ama
bunun ile limitli olmayan, sikayet basina maximum 5 milyon
EURO’ya kadar bir sigorta poligesi saglayacaktir.

iHLAL SORUMLULUGU

24. Satici, mallarin Ggincu bir tarafin fikri mulkiyet haklarinda
olusturabileceg@i herhangi bir ihlalden sorumludur ve bu tir
ihlallerle ilgili herhangi bir maliyet, kayip veya masraf igin
zarari 6demeyi ve Aliciyi zarardan korumayi taahhit eder.

MUCBIR SEBEPLER

25. Asagidaki kosullar, S6zlesmenin yerine getirilmesini
engelliyorsa veya mantiksiz bir sekilde zahmetli hale
getiriyorsa ve makul olarak éngoérilemezse Mucbir sebep
olarakele alinabilir; endiistriyel anlagsmazliklar ve taraflarin
kontrolinuin 6tesinde, 6rnek olarak yangin, savas,
seferberlik, veya benzer bir kapsamin askeri olarak
gagrilmasi, elkoyma, ticaret ve parasal kisitlamalar,
ayaklanma ve sivil kargasa, ulagim kithgi, genel malzeme
sikintisi, gug tedarigindeki kisitlamalar ve alt yuklenicilerin
teslimatlarinda bu maddelerde belirtilen durumlardan
kaynaklanan kusurlar ve gecikmeler. Bu fikra uyarinca
muafiyet iddiasinda bulunmak isteyen taraf, gecikmeksizin
diger tarafa midahale ve bu durumun sona ermesi hakkinda
yazili olarak bildirimde bulunacaktir.

26. Isbu, Genel Sartlarin diger hiikimlerine bakilmaksizin,
madde 25’de agiklandigi gibi S6zlesmenin yerine
getiriimesinde herhangi bir gerekge ile U¢ aydan fazla
erteleme olursa taraflardan herhangi biri yazili olarak
bildirimde bulunmak sureti ile feshetme hakkina sahiptir.

FESIH

27. Taraflardan herhangi biri, herhangi bir zamanda Siparis veya
Sézlesmeleri derhal ve dider tarafa tazminat 6demeden
feshedebilir eger:
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a) Taraflardan biri, iflas, iflas erteleme, tasfiye, kayyum
atanmasi vb gibi durumunda ise.

b) Karsi taraf Sdzlesmeyi 6nemli bir sekilde ihlal etmisse.

DEVIR

28. Satici, Alici tarafindan 6nceden yazil izin almadan, bu
Soézlesme veya bu anlagsmanin hikumleri altindaki hak ve
yuklimlulikleri devredemez.

GIZLILIK

29. Satici, Alici ile is iligkisine ait her turll bilgiyi gizli tutmayi
taahhit eder ve Alicilarin ismini pazarlamada veya bagka bir
sekilde kullanmaktan kaginir. Saticiya verilen herhangi bir
¢izim ya da dékiiman yalnizca Alicinin mulkiyetindedir ve
Satici bu bilgileri herhangi bir Ggtinct tarafa iletmemeyi ve bu
belgelerde yer alan bilgileri S6zlesmenin geregince yere

getirilmesinden baska bir amagla kullanmamay taahh(t
eder.

DAVRANIS KURALLARI

30. Saticinin Davranig Kurallari bu linkte
https://www.nefab.com/en/sustainability/code-of-conduct/
mevcuttur. Satici, Alicinin Davranis Kurallarini kabul eder ve
Davranig Kurallarini uygulanabilir olarak zaman zaman takip
etmeyi ve isine bu kurallari dahil etmeyi taahh(t eder. Satici
varsa alt yiklenicilerin Davranis Kurallarina uygun hareket
etmesini saglayacaktir. Satici, Alicinin istegi Gzerine
Davranig Kurallarina uygunlugunu gosterecektir. Saticinin
Davranig Kurallarini ihlal etmesi durumunda, Alici Saticiya
yazili bildirimde bulunarak Saticiya herhangi bir masraf veya
baska bir tazminat 6demeden Sézlesmeyi feshetme hakkina
sahip olacaktir.

ANLASMAZLIKLAR, GEGERLIi KANUN

31. Igbu Genel Sartlardan ve bunlardan herhangi biri ile ilgili
olarak veya bunlarla baglantili olarak ortaya ¢ikan herhangi
bir anlagmazlik, ihtilaf veya talep veya bunun ihlali,
s6zlesmenin feshedilmesi veya hiikims{izIUgU, nihai olarak
istanbul Mahkemelerinde tahkim yoluyla ¢oziliir.

32. Tahkim mahkemesi Gi¢ hakemden olusur. Tahkim yeri
Istanbul Turkiye olacaktir. Tahkim yargilamasinda
kullanilacak dil Tirkge olacaktir.

33. Igbu, Genel Sartlar ve Sézlesmeler ve bunlarla ilgili her tiirlii
anlasmazlik igin Turkiye Cumhuiyeti kanunlari uygulanir.

IHBARNAME

34. Sozlesme uyarinca taraflardan birinin vermesi gereken veya
izin verilen herhangi bir bildirim Tiirkge ve ingilizce olarak
yapilacak ve taahhutli havayolu mektubu, e-posta veya
kisisel teslimat ile génderilecektir. ihbarnameler diger tarafin
atanmis temcilsine goénderilir veya verilir.

CEVRE KANUNLARINA VE DUZENLEMELERINE
UYUM

(ALICININ TESISLERINDE TASERON iSi YAPAN VEYA ALICI
ADINA [$ YAPAN SATICILAR ICIN GECERLIDIR)

35. Tedarikgi, atik yonetimi, hava emisyonlari, gurdlti veya
dokulmeler ile ilgili faaliyetlerin yerine getirilmesi ile ilgili
olarak ydrirlikte olan gevre yasalari ve yonetmeliklerini
uygulamak ve bunlara uymak ile yikimladir, Alicinin veya
onun musterilerinin tesislerinde yapilan tim calismalar igin
uyumluluk talep edilmektedir.
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SAGLIK VE GUVENLIK

(ALICININ TESISLERINDE TASERON iSi YAPAN VEYA ALICI
ADINA IS YAPAN SATICILAR ICIN GECERLIDIR)

36.

37.

38.

39.

40.

41.

Satici ilgili isi yapmak igin gerekli glivenli personeli ve
givenlik unsurlarini saglayacaktir.

Satici, Alicinin galigma alanlarina ve ilgili tesislerine giris igin
tesisten sorumlu kisiden gerekli izinleri alacaktir, Satici onay
almadan herhangi bir galisma baslatmayacaktir. girig igin
uygun izinleri alacaktir. Satici verilen talimatlara her zaman
tam olarak da uyacaktir.

Herhangi bir ise baslamadan 6nce veya gunlik olarak, bir
sO0zlesme kapsaminda isin yuritilmesinde Saticl, tesiste
sorumlu Alici personeline Satici igin veya onun adina tesise
girecek olan personelin isim listesini verecektir. Eger isciler
sOzlesme sirasinda degismezse, bu bilgilerin ilk sunumu
yeterli sayilir.

Eger Satici, Uglincu sirketin hizmetlerinin s6zlesme
kapsamindaki igleri gelistirmesini talep ederse, Satici Aliciyi
bilgilendirir ve Alicidan énceden onay alir ve Satici
sonrasinda uygun koordinasyonu olusturur. Satici, s6z
konusu Uglncu sirket ve personeli tarafindan yapilacak
herhangi bir is veya islemden tamamen sorumlu olacak ve
Uguncu sirket ile ilgili olarak zaman zaman gegerli olan
talimatlar, standartlar ve galisma prosedurleri, yasalar,
dizenlemeler ve s6zlesme hukumlerini uygular.

Satici, ¢alisanlarinin ve temsilcilerinin Alici veya musterinin
tesislerinde uygulanacak her tirlii talimati, standard ve
zorunlu galisma prosedurini, zaman zaman gegerli olan
yasalari, diizenlemeleri ve S6zlesme hikimlerine her zaman
riayet ettiklerini temin eder.

Acikga, “Satici” Is Sagligi ve Guivenligi ile ilgili Yasal Normlari
ve Uygulama Talimatlarini bildigini beyan eder.

YASAL VE DIGER KALITE BEYANLARI VE
RAPORLARI

42.

43.

Satici, Aliciya Siparis veya Sézlesme ile ilgili olarak lisans,
yetkilendirmeler, veya uygunluk bildirimleri gibi yururlikteki
yasa ce yonetmeliklere gore gerekli beyan ve raporlari
saglayacaktir.Bahsedilen belgeler Siparis veya Sozlesme
kapsaminda saglanan uriin ve hizmetlerin faturlandiriimasi
icin zorunluluk olarak kabul edilecektir.

Satici, Aliciya Siparis ve S6zlesme kapsamindaki tedarik
edilen Urln ve hizmetlerin teknik 6zelliklerine iligkin tim
belgeri, Siparis ve Sézlesmeye gbre Kalite uygunluk ile ilgili
olanlar da dahil ancak bununla sinirli olmamak ulzere,
saglayacaktir.

DENETIM

44,

Alici, bir Siparis veya Sozlesme altinda tedarik edilen Griin
ve hizmetlerin, kabul edilen kalite gerekliliklerine ve
Sézlesmenin hiukimlerine uygun oldugunu dogrulamak igin
Saticinin tesislerini ve/veya uretim proseslerinin
denetimlerini yapmaya yetkilidir. Satici, Alicidan denetim
sonuglari hakkinda bilgi isteyebilir ve olasi uygunsuzluklar
hakkinda kanit sunma hakkina sahiptir. Saticl, tedarik edilen
urlin veya hizmet kalitesinde sapmalara yol acabilecek tespit
edilen kusurlari diizeltmek igin uygun duzeltici ve dnleyici
tedbirler alacaktir.
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VERi KORUMA

45.

46.

47.

48.

Alici tarafindan saglanan veri koruma yasalarina tabi olan
veriler, Alici ve Satici arasindaki mevcut ig iligkisini
yonetmek, bir Siparis veya Sézlesme kapsaminda Uriin ve
hizmetleri saglamak i¢in Satici tarafindan islenecektir. Veriler
gizli sayilacak ve sadece Satici tarafindan kullanilacaktir.
Alici tarafindan paylasilan kisisel veriler, Alicinin
mulkiyetinde kalacaktir ve Satici, burada belirtilen verileri
isleme hakkina sahip tek sorumludur.

Satici verileri sadce yurirlikteki yasalara ugyun olarak
isleyecektir. Satici, yazili talep Uzerine yanlis, eksik veya
yaniltici verileri dizeltir. Satici ayrica, yilda bir kez ve yazili
talep lizerine lcretsiz olarak, talepte bulunan kayith sirket
veya kigi hakkinda hangi kisisel verilerin iglendigi hakkinda
bilgi verecektir.

Gegerli yasa kapsamindaki Satici, Alici adina kisisel veri
islemcisi olarak degerlendirilirse, Satici, verileri gegerli
yasalarin gerektirdigi sekilde korumak ve verileri yalnizca
Alicinin talimatlarina uygun olarak islemek igin Teknik ve
organizasyonel énemleri almayi taahiit eder.

(EU) 2016/679 sayih tuztgun 13. Maddesi uyarinca, Satici
tarafindan saglanan veriler NEFAB TURKEY tarafindan,
Cerkesli Mah, imes 8.Cad. No:11 Dilovasi Kocaeli, TURKIYE
adresinde taraflar arasindaki mevcut ticari iligkiyi diizgtin bir
sekilde yonetmek igin islenecektir. Kisisel veriler, taraflari
baglayan iligkiyi mesrulastiran bir temel oldugu surece
korunacak ve feshedilkten sonra yasal olarak gerekli sureler
icin saklancaktir. Veriler, iliskiye uymak igin gerekli yasal
zorunluluk veya iletisim haricinde 6nceden izin almadan
Uclinci taraflara aktarilmaz. “Satici”, e-posta
privacy@nefab.com araciligi ile bizim ile iletisime gecerek
erisim, duzeltme, slime, very tasinabilirligi sinirlamasi veya
itiraz haklarini kullanabilir.

Daha fazla bilgi igin “Information to Business Partners”
bakiniz.
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